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Bezptatne ogloszenia pracy

Praca, Oferty pracy

Konsultant Obstuei Klienta Z J. Niemieckim Lub J.francuskim

Konsultant obstugi klienta z j. niemieckim lub j.francuskim

Adecco Poland Sp. z o.0. jest Agencja Zatrudnienia (certyfikat nr 364). Aktualnie dla naszego zagranicznego Klienta z branzy informatycznej - poszukujemy
Kandydatéw na stanowisko: Konsultant obstugi klienta z j. niemieckim lub j.francuskim Nr ref.: TSA/B/11/2014 Miejsce pracy: Sofia, Butgaria Opis stanowiska:
Wsparcie techniczne, analiza i rozwiazywanie spraw klientow, prowadzenie rejestru zamowien. Obowiazki : ¢ Profesjonalna obstuga telefoniczna klientéw
Rozwigzywanie problemdéw natury technicznej dla poszczeg6lnych typéw produktéw ¢ Administracja prowadzonych spraw w systemie komputerowym ¢
Utrzymywanie kontaktu ze statymi klientami * Kreowanie pozytywnego wizerunku firmy Wymagania: * Bardzo dobra znajomos¢ jezyka obcego — j. francuski lub
j- niemiecki * Dobra znajomo$¢ j. angielskiego * Znajomos$¢ pakietu MS Office * Wysokie zdolno$ci komunikacyjne i interpersonalne * Umiejetnosé
analitycznego rozwiazywania probleméw ¢ Cheé wyjazdu za granice na dtuzszy okres czasu * Mile widziane doswiadczenie w pracy przy obstudze klienta (call
center) Oferujemy: * Stabilne zatrudnienie w migdzynarodowe;j firmie o ugruntowanej pozycji na rynku ¢ Legalne zatrudnienie w oparciu o umowg o prace zgodna z
przepisami butgarskiego Kodeksu Pracy ¢ Kontrakt na 6 miesi¢cy z mozliwoscia otrzymania umowy na czas nieokreslony ¢ Ptatny miesiac szkolenia wdrazajacego *
Atrakcyjny pakiet relokacyjny (darmowe zakwaterowanie przez pierwszy miesigc pracy, darmowy przelot w jedna strong do Butgarii, bony na positki oraz
dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne) ¢ Mozliwos¢ doskonalenia zawodowego w migdzynarodowym srodowisku Zainteresowane osoby prosimy o przesylanie
aplikacji zawierajacej CV w jezyku polskim i angielskim z podaniem numeru referencyjnego TSA/B/11/2014 na adres e -mail : justyna.rybacka@adecco.com
Dzigkujemy za nadestane zgloszenia, jednoczesnie informujemy, ze skontaktujemy si¢ tylko z wybranymi kandydatami.
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